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Objectivos Principais do Programa de Renovacao da Rede

Reforco da Eficiéncia da Rede

+ Reforco da fiabilidade do fornecimento de 4gua (roturas e interrupcdes de
Servico)

+ Reducédo do volume de perdas de agua (fisicas e econémicas);

+ Reforco da capacidade de distribuicdo de caudal através do
redimensionamento das novas tubagens;

+ Reducéo dos custos de manutengao.

Melhoria da Qualidade de Servico aos Clientes

+ Substituicdo de todos os ramais de ligacdo nas condutas renovadas com
eliminacdo de ramais de chumbo;

+ Eliminacdo de extremos para melhoria da qualidade da agua distribuida;

+ Reducéo de intervencgoes ( - buracos na via publica, - degradacéo dos
pavimentos, - reclamacoes)

+ Divulgacao de informacao sobre as caracteristicas da obra a realizar.
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Diagnostico do estado da Rede em 2002
Extensdo de Rede por Material — 1404 km
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Diagnostico do estado da Rede em 2002

Numero de Roturas por Material — 1294 Un.
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Diagnostico do estado da Rede em 2002

Numero de Roturas por Classe de Diametro — 1294 Un.
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Programa de Renovacao da Rede de Distribuicdo — 12 FASE da Estratégia

Programa de Acg¢ao 2002 — 2007

Priorizacdo com base em:
* NUumero de Roturas
* Obsolescéncia de materiais
* Insatisfacdo de clientes
» Controlo de areas ajardinadas.

Area Prioritaria (1)
(Zona Baixa + Zona Média) = 280 km

Realizado 88% do objectivo (245 km)

Area (2)
(Zona Alta + Zona Superior) = 180 km
Realizado 40% do objectivo (72 km)

Intervengdes Pontuais

Grandes Condutas =20 km
Realizado 62% do objectivo (12,4 km)

Execucdo 2002 - 2007 = 329 km (68%)
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Vertentes das Obras de Renovacgéo da Rede em Lisboa

Qualidade Seguranca e Ambiente
— Vida util esperada da rede — minimo 50 anos; — Respeito pela circulagéo pedonal e viéria;
— Materiais de qualidade certificada com rastreabilidade; —  Monitorizagdo Ambiental das obras

— Método construtivo consistente e controlado; —  Acompanhamento Arqueolégico das obras

— Ensaio final e desinfec¢do das novas redes e ramais;

o — Aplicacdo da Legislacdo de Seguranca e Saude.
— Obras Certificadas pelo 1SQ.

: Seguranca
Qualidade Ambiente

A~

Concorréncia Stakeholders

— Concursos Publicos para as Empreitadas; — Atencdo as necessidades dos Clientes;

— Exigéncia e transparéncia com Empreiteiros; — Potenciar arelagdo com a CML e Juntas Freguesia;
— Cadernos de Encargos e Manuai de Gestdo de Obras; — Comunicacéo especifica com Clientes e Sociedade
— Melhorias continuas nos Processos de Execucao. — Reforcar aimagem de confianca na EPAL

Reforco da rentabilidade da Empresa.
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Modernizacdo e Desenvolvimento

Rigor e Melhoria Continua nas Obras

» Método construtivo em evolucdo constante, com
obras certificadas pelo ISQ

Ensaios de Presséo e Desinfeccéo

Acompanhamento Arqueolégico

Monitorizag@&o Ambiental e Social das Obras |:
Actualizacao de Cadastro — GIS MOBILE
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Minimizac&o de impactos na “vida’ da Cidade

* Suspensodes preferencialmente realizadas apos
as 14h00, com “Aviso” prévio

+ Garantia de fornecimento continuo de agua durante
a realizacao da obra (aplicacao de rede provisoria :
respeitando as mesmas caracteristicas da rede definitiva)

+ Estaleiros protegidos por Telas de imagem da EPAL para
reducdo de impacto visual

+Distribuicdo de Folhetos justificativos das Obras

+Em zonas com grande concentracéo de comércio usam-se [=<§-==
alcatifas para tapar a vala sem pavimento reposto

+Reabilitacdo de grandes condutas efectuada sem
abertura de vala com suspensdes efectuadas, preferen-
cialmente, em periodos nocturnos e fins-de-semana




Diagnostico do estado da Rede em 2007
Extensdo de Rede por Material — 1420 km
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Evolucao da Quantidade de Roturas na Distribu

16190
£0-dss <
£0-bny
L0-Ing =
L0-unc
L55an 0
£0-TeIN g
£0-984
£0-uer | 'S -
90-08Q| 2
90-n0N| S -
i @
2 90-6nv) © o
5 90-Ine | B
W 9o-unr| 2 ]
= 90-Ae|| 5
o 90-1dV | g
O 90-1el | ‘G U
= 90-0994| S
rm] 90-Uel | 5 o
%) 50-03q|
: s <
2 i =
G0-
o S0-NC | o g
e go-unc | @
w Go-Ael| 3
i N 2
& Go-ge4| ©
= Go-Uel | £
w y0-28@| ©
= 70-NON| @
o 70190 | ©
<L 0-des| ®
(3 ( 70-bny) &
= [ botne | &
= [ 70-Aep| o
i ——— (- /]Y | © L
o v0-1eN| 3 L
v0-094| S [
y0-uep [
£0-98@ L
€0-AON [
£0-190 L= L
€0-deS L
oo [
go-yng Joer | 8
€0-Aep HEOEE S
£0-idy [ 90-MON |2
€0-1elN . 90- S
€0-024 [ 9000 | 5
go-uef ——— [ 90-dos | '
i — [ 90-bnv |
2} 901nc | =
T § § 8 8 % & ° 2 T =—— %5
sepeleday seinoy ap oN m C ‘m%u.a«,_ m
re— | 90-/eN | .®
[u! = [ 90-994 | &
S |ae|2( 2 2 % |8
B |E[X|= 2 [ GO-AON | &
- e o g [ G010 |+
= 2 —F : [ 50-des
S) — : [ So-ony
y : = Eip
L [ 50- 2
S8 R a [ G0-Aeiy | &
e 2 A| T = 0 [ So-udv | §
=~ — e = [ S0-len |
= %) [ 60-094 | =
= [ Go-uel | 5
L= u [ ¥0-994 | o,
A= = [ ¥0-AON |
2| = e o [ 7 : [ 7090 |
e 2ok~ <T I i [ v0-des | S
o~ — |~ (&3 T ¥ : y0-bny | o
- = 0 f , [ vo-ne | @
o F : [ vo-ung | X
= —F ” [ v0-Aein | @
w I . [ y0-1dy | 5
[2 [ i [ 70-1eN | §
: 1 : [ ¥0-094 |
L f : y0-uer
[ 2 " [ £0-92Q _H_
5 L —— e[
m R | K : [ €0-das
=l g : : [ £0-bny
5 y: —— &l
] E , [ £0-Aep
= I : [ €0-1dy
oo \ C : [ €0-1eiN
L [ £0-924
R - : e £0-Uel
2| 2 & 2 8 8 g g °
u n < ™ N —
D_m nm | sepeseday seinoy ap oN




Evolucéo do indice de Roturas por Zona de Abastecimento

INDICE DE ROTURAS NA REDE DE DISTRIBUICAO
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Evolucéo do indice de Roturas por Material

INDICE DE ROTURAS NA REDE DE DISTRIBUICAO
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Diagnostico do estado da Rede em 2007

Numero de Roturas por Classe de Diametro — 622 Un.
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Evolucdo do Volume de Agua N&o Facturada

Perdas na Rede de Distribuicdo de Lisboa
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Programa de Renovacao da Rede de Distribuicdo — 22 FASE da Estratégia

Metodologia de Seleccdo da Rede a Renovar- Matriz Multicritério

Ponto de Vista Critério Paso fndicador Pontvagrio Fonte dos Dados

Programa de Accao —
2006 — 2010 Vida i 5% \dade 2030

(anos) 30-50
=50

. 5 ’ 0-30
1°— Seleccéo de areas para 30-50

melhoria da Qualidade da agua Fiabilidade no |, | N de Avarias/ 50-100
abastecirmento ano /100 krm [00-150

2° — Matriz MultiCritério >150

RelevﬁnciaNde 0% Fungio Distribujc;ﬁo
4 il <) g _ Exploracic Aducio
3’— Priorizagéo das areas com mais Factores FEAD
Clientes sensiveis Fisicos FFD
Eurcpipe
Ago
BA
Plastico, PRY

Plano Geral da Rede 2007 FC

BR
Grande Condutas FE

Reabilitacdo de Subsistemas NCFG
PIVPIRQA PIVP

Cualidade 5% {Ferro e Turvagio) ROA

Ginteraqua

interaqua

Ginteraqua

Desempenhc | 5% Material Ginteraqua

ADS/ODS

=30

Custos renovagio R= 10-20
ws (Custo 20% Crnf(Ir.L.Cu) 5-10
reparagic (anos) I-5

-1

Crn- DRA
Cu - ADSMDS
Ir- Ginteraqua
L - Ginteraqua

Factores

Monetdrios

h|w— || B [vjr|m ||| w | w | — oo o R s | — e s 2

(%]

NOTA: R = Custo de renovagio f [N° Avariasfano x Custo unitirio de reparagio]
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Notas Finais

» A Renovacao da Rede de Lisboa permitiu uma significativa melhoria da
Qualidade do Servico prestado pela EPAL

» As reclamacdes de abastecimento baixaram 44% no periodo 2002-2007

» A Modernizacao dos Processos de Obra permitiu a aplicagao de novos
materiais e solu¢cdes com a contribuicdo de muitos parceiros

 Em 2007 foi atingido o objectivo de baixar as perdas para metade (de
39,8 para 19,4 Milhées de m3) investindo 61,5M € dos 80M € previstos

» N&o sendo possivel manter este esforco de renovacéao de rede, ha que
encontrar novas solug(")es, nomeadamente:
* Renovacao de rede na zona Alta e Grandes condutas em 2008
* Medidas de Reducao da Pressao
« Manutengédo Preventiva de Condutas e Orgaos

* Finalmente as Pessoas: Sem o apoio das administracdes, o entusiasmo
de toda a equipa da DRA, a critica construtiva dos nossos colegas e as
opini6es dos nossos Clientes, nao teria sido possivel atingir os objectivos
a gue nos propusemos.
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Renovacao da Rede de Distribuicao

de A’ /&) em Lisboa Pl TN

EPAL
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Obrigado pela Atencao. Questoes?



