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De uma extensiva, embora fragmentada, busca por eficiéncia, ao
desenvolvimento de um Modelo Integrado de Gestao de Activos
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8 - Compatibilizacdo de Ramais

Equipa de Gabinete

>r

Equipa no Campo




Entretanto ...

|Generalizacio das politicas de defesa do consumidor]
| Alteracdo da estrutura da populacdo europeia |
| Aumento do preco dos combustiveis fosseis ]
| Escassez dos recursos hidricos ]
| Condicionantes ambientais ]
( Aumento da informacéo )
[ ]
[ ]
[ ]

Aquecimento global
Terrorismo global
Globalizacao
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NOVO PARADIGMA DE GESTAO DE ACTIVOS

» EX.: a construcao de uma ponte » programa que envolva um conjunto de infra-
estruturas, tal como um “corredor de transporte”

» EXx.: a construcéo da ponte era condicionada

pelo projecto e pela sua obra > é necessario ter também em conta a operacao,

. manutencao, e a substituicdo/eventual demolicdo
»Baseada em casos particulares e Ad-Hoc ¢ ¢ ¢

»Aproximacao holistica e sistematica



NOVO PARADIGMA DE GESTAO DE ACTIVOS

Desempenho (Niveis de Servigo , Condigao)

MANUTENGAO| INTERVENCAO
CORRECTIVA| URGENTE!

MANUTENCAO

MONITORIZAR PREVENTIVA

CRITICIDADE ____| Risco Custo

(R=PxC) ™~_ _—~— (CAPEX, OPEX)

INFORMACAO ORGANIZADA E SISTEMATIZADA

l 0 manutencao vs substituicao

TOMADA DE DEC|SAQ 0 remodelaco vs abandono

Q prioritizacdo dos investimentos




NOVO PARADIGMA DE GESTAO DE ACTIVOS

Inspeccdes

Desempenho (vaels de Servi¢co , Condicao)

( ‘ } Monitorizacdo em continuo

Rlsco Custo
(R=PxC) (CAPEX OPEX)

INFORMACAO ORGANIZADA E SISTEMATIZADA
— ¥

l Compatibilizacdo de Ramais

(MODELOS DE) TOMADA DE DECISAO

¥

Matriz Multicritério
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MIGA — MODELO INTEGRADO DE GESTAO DE ACTIVOS

Estratégia

Organizacgao

Processos

Metas para Niveis de Servi¢co e Niveis de Risco

Funcéo Gestao de Activos e seu modelo de relacionamento

Uniformizacéo; ldentificacao de Responsabilidades

Informacéo

Estruturas Base

Sistemas de Informacéo

KPIs — Eficacia e Eficiéncia

Dicionario de activos e unidades bem; Atributos; Regras de
STl lo e il s = T A

Interligacdo entre Sistemas; Plataforma Integradora
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CONCLUSAO

Com atotal implementacédo do MIGA, a EPAL passara a dispor de
todos os meios para TOMAR AS DECISOES CERTAS, na altura certa,
em cada etapa do CICLO DE VIDA DOS ACTIVQOS, beneficiando assim

todas as partes interessadas:

* Regulador (cumprimento dos Niveis de Servico exigidos)
e Accionista (optimizagcao do retorno dos investimentos)
e Clientes (melhoria da Qualidade de Servigco com justo valor tarifario)

Gestao de Activos: desafios de hoje, exigéncias de amanha!




