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ESTE MANUAL TEM COMO OBJETIVO DEFINIR
UM CONJUNTO DE REGRAS E RECOMENDAÇÕES
QUE GARANTAM UMA APLICAÇÃO CORRETA
DOS ELEMENTOS CHAVE DO LOGOTIPO 
REPRESENTANTE DOS VÁRIOS SELOS ERSAR

É INDISPENSÁVEL A COLABORAÇÃO DE TODOS
NO CUMPRIMENTO E APLICAÇÃO DESTAS NORMAS
DE MODO A ASSEGURAR UMA IDENTIDADE VISUAL
COERENTE E UNIFORME.
SABEMOS QUE PODEMOS CONTAR CONSIGO.
OBRIGADO.

03 a 14 - O Logo e suas variantes
15 - Logo: Aplicação sobre fundos
16 - Logo: Área de proteção
17 - Logo: Dimensões mínimas
18 - Logo: Utilizações indevidas
19 - Cores
20 - Tipografia
21 - Forma escrita
22 - Artes-Finais
23 - Requisitos de reprodução
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LOGOTIPO GERAL 
SELO DE QUALIDADE 

ERSAR
ELEMENTOS BÁSICOS

1 - CENTRO - Representação do logotipo 
da ERSAR com as suas normas gráficas

2 - ANEL SELO DE QUALIDADE 2017 

1

2
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ESPECIFICIDADE
Abastecimento de água

1 - CENTRO - Representação do logotipo 
da ERSAR com as suas normas gráficas

2 - ANEL SELO DE QUALIDADE 2017

3 - BARRA REPRESENTAÇÃO DA CATEGORIA
 

1

2

3
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ESPECIFICIDADE
Água para consumo humano

1 - CENTRO - Representação do logotipo 
da ERSAR com as suas normas gráficas

2 - ANEL SELO DE QUALIDADE 2017

3 - BARRA REPRESENTAÇÃO DA CATEGORIA
 

1

2

3
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ESPECIFICIDADE
Saneamento de águas residuais

1 - CENTRO - Representação do logotipo 
da ERSAR com as suas normas gráficas

2 - ANEL SELO DE QUALIDADE 2017

3 - BARRA REPRESENTAÇÃO DA CATEGORIA
 

1

2

3
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ESPECIFICIDADE
Gestão de resíduos urbanos

1 - CENTRO - Representação do logotipo 
da ERSAR com as suas normas gráficas

2 - ANEL SELO DE QUALIDADE 2017

3 - BARRA REPRESENTAÇÃO DA CATEGORIA
 

1

2

3
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ESPECIFICIDADE
Uso eficiente da água

1 - CENTRO - Representação do logotipo 
da ERSAR com as suas normas gráficas

2 - ANEL SELO DE QUALIDADE 2017

3 - BARRA REPRESENTAÇÃO DA CATEGORIA
 

1

2

3
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

Foram definidas 
3 versões do logotipo 

e suas variantes
Sempre que possível devem ser aplicadas as versões policromáticas.

As versões monocromáticas são utilizadas quando existirem limitações 
no uso da cor, ou quando a técnica de reprodução 

for de baixa resolução, como fax ou fotocópia.

Esta imagem (Forma Principal) deve ser usada apenas para identificação da iniciati-
va da ERSAR. As entidades distinguidas deverão associar às suas comunicações com 

o consumidor  apenas a imagem alusiva à vertente em que foram distinguidas.

1  - Policromática

2 - Monocromática P/B                        

 

1 - Policromática 3 - Monocromática 
      P/B NEGATIVO                        
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   ERSAR       
       

LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ESPECIFICIDADE
Abastecimento de água

Foram definidas 
3 versões do logotipo 

e suas variantes
Sempre que possível devem ser aplicadas as versões policromáticas.

As versões monocromáticas são utilizadas quando existirem limitações 
no uso da cor, ou quando a técnica de reprodução 

for de baixa resolução, como fax ou fotocópia.

1  - Policromática

2 - Monocromática P/B                        

 

1 - Policromática 3 - Monocromática 
      P/B NEGATIVO                        
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ESPECIFICIDADE
Água para consumo humano

Foram definidas 
3 versões do logotipo 

e suas variantes
Sempre que possível devem ser aplicadas as versões policromáticas.

As versões monocromáticas são utilizadas quando existirem limitações 
no uso da cor, ou quando a técnica de reprodução 

for de baixa resolução, como fax ou fotocópia.

1  - Policromática

2 - Monocromática P/B                        

 

1 - Policromática 3 - Monocromática 
      P/B NEGATIVO                        
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ESPECIFICIDADE
Saneamento de águas residuais

Foram definidas 
3 versões do logotipo 

e suas variantes
Sempre que possível devem ser aplicadas as versões policromáticas.

As versões monocromáticas são utilizadas quando existirem limitações 
no uso da cor, ou quando a técnica de reprodução 

for de baixa resolução, como fax ou fotocópia.

1  - Policromática

2 - Monocromática P/B                        

 

1 - Policromática 3 - Monocromática 
      P/B NEGATIVO                        
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ESPECIFICIDADE
Gestão de resíduos urbanos

Foram definidas 
3 versões do logotipo 

e suas variantes
Sempre que possível devem ser aplicadas as versões policromáticas.

As versões monocromáticas são utilizadas quando existirem limitações 
no uso da cor, ou quando a técnica de reprodução 

for de baixa resolução, como fax ou fotocópia.

1  - Policromática

2 - Monocromática P/B                        

 

1 - Policromática 3 - Monocromática 
      P/B NEGATIVO                        
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ESPECIFICIDADE
Uso eficiente da água

Foram definidas 
3 versões do logotipo 

e suas variantes
Sempre que possível devem ser aplicadas as versões policromáticas.

As versões monocromáticas são utilizadas quando existirem limitações 
no uso da cor, ou quando a técnica de reprodução 

for de baixa resolução, como fax ou fotocópia.

1  - Policromática

2 - Monocromática P/B                        

 

1 - Policromática 3 - Monocromática 
      P/B NEGATIVO                        
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

APLICAÇÃO SOBRE FUNDOS
Sempre que possível, o logo SELO DE QUALIDADE ERSAR deverá

ser aplicado sobre fundo branco.
Sendo possivel ser aplicado sobre fundo de pantone 398C ou preto

Estes critérios aplicam-se a todas as formas dos logos. 

UQ A LE ID D 

AO DL
E E

S

   ERSAR       
       

UQ A LE ID D 

AO DL
E E

S

   ERSAR       
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

ÁREA DE PROTEÇÃO
Para preservar a integridade e legibilidade do logotipo e suas variantes foi definida uma 

área de proteção em relação a outros elementos gráficos.
Os limites da área de proteção do logo foram definidos com base na dimensão “X”, 

relativa à altura da letra “E” do logotipo.

X X
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

DIMENSÕES MÍNIMAS
Foram definidas dimensões mínimas para a reprodução dos logotipos na Forma Principal

e nas suas variantes para impressão e ecrã.

PARA ECRÃ

100px

PARA IMPRESSÃO

14 mm

PARA ECRÃ

140px

PARA IMPRESSÃO

22 mm
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

UTILIZAÇÕES INDEVIDAS
Não é autorizado nenhuma forma de alteração 

dos logotipos de SELOS DE QUALIDADE DA ERSAR 
sem ser conforme o manual de normas.
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

CORES
As cores dos logotipos são: 

o azul escuro,
o azul claro, 
o verde água 

e o verde.
As cores secundárias são gradações das cores principais

numa gradação de cinzento e preto.
Qualquer formato de cor que não esteja

contemplado neste manual, deve ser sempre
aproximado à referência Pantone.

As cores ilustradas neste manual, são apenas
representativas e não pretendem reproduzir os

standards das cores Pantone ou outros sistemas.ERSAR  |  ELEMENTOS BÁSICOS 12CORES

As cores da marca ERSAR são: o azul escuro,
o azul claro, o verde água e o verde.

As cores secundárias da marca ERSAR
são gradações das cores principais
e uma gradação de cinzento.

Qualquer formato de cor que não esteja 
contemplado neste manual, deve ser sempre 
aproximado à referência Pantone. 

As cores ilustradas neste manual, são apenas 
representativas e não pretendem reproduzir os 
standards das cores Pantone ou outros sistemas.

CORES PRINCIPAIS CORES SECUNDÁRIAS

PANTONE 289 C

CMYK   100   85   40   25

RGB     0   34   68

PANTONE 298 C

CMYK   70   0   0   0

RGB     61   183   228

PANTONE 7473 C

CMYK   80   0   60   0

RGB     30   157   139

PANTONE 368 C

CMYK   60   0   80   0

RGB     105   190   40

CMYK   0   0   0   65

RGB     89   89   89

CMYK   0   0   0   45

RGB     140   140   140

CMYK   0   0   0   25

RGB     191   191   191

CMYK   0   0   0   15

RGB     217   217   217

RGB     163   170   182

RGB     111   128   147

RGB     38     75    100

CMYK    40   25    20   0

CMYK    60   40    30   0

CMYK    90  68    40   25

RGB     153   226   244

RGB     139   212   240

RGB     90     194    233

CMYK    35     0     0   0

CMYK   50     0     0    0

CMYK   75     0     0    0

RGB     165  216   209

RGB    120   196   185

RGB     64     173    156

CMYK    40    0    20   0

CMYK   65     0    35   0

CMYK   90     0    50   0

RGB     195   229   169

RGB     165   216   121

RGB     128     200   72

CMYK   30    0    45    0

CMYK    46     0    70  0

CMYK   66   0   100    0
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LOGOTIPO 
SELO DE QUALIDADE 2017

TIPOGRAFIA SECUNDÁRIA

A tipografia secundária da marca
ERSAR é a Calibri.

A Calibri foi escolhida pela sua excelente
legibilidade em ecrã e por estar disponível

na maioria dos computadores pessoais.

Destina-se a ser utilizada em aplicações
compartilhadas 

(ex.: Microsoft PowerPoint
ou Microsoft Word).

Regular   Italic Bold   Italic

NOME

ESPESSURAS

CARACTERESTEXTO 

Calibri

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
€&#$¢£ƒ¥0123456789
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
*½¼¾%‰\/ªº®©™¿?¡!.,:;•
@{}[]()-_·‹«»›|‚“−+×÷=±^<>~

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipising elit. Aenean 
commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum sociis natoque 
penatibus et magnis parturient montes, nascetur ridiculus mus. 
Donec quam felis, ultricies nec, pellentesque eu, pretium quis, 
sem. Nulla consequat massa quis enim. Donec pede justo, 
fringilla vel, aliquet nec, vulputate eget, arcu justo, nullam 
dictum felis eu pede mollis pretium. 

ERSAR  |  ELEMENTOS BÁSICOS 14TIPOGRAFIA
SECUNDÁRIA

A tipografia secundária da marca 
ERSAR é a Calibri. 

A Calibri foi escolhida pela sua excelente 
legibilidade em ecrã e por estar disponível 
na maioria dos computadores pessoais.

Destina-se a ser utilizad em aplicações
compartilhadas (ex.: Microso� PowerPoint
ou Microso� Word).
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FORMA ESCRITA

ERSAR  |  ELEMENTOS BÁSICOS 15FORMA ESCRITA

Num título, subtítulo ou texto em maiúsculas/minúsculas, 
o nome ERSAR deve ser escrito sempre em maiúscula.

NUM TÍTULO, SUBTÍTULO OU TEXTO
EM MAIÚSCULAS, O NOME ERSAR 
DEVE SER ESCRITO EM MAIÚSCULAS. 
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ERSAR_FP_ pol_ p_cmyk.eps
pos
neg

poli
mono

ERSAR cmyk
pms
rgb

.eps

.jpg

.pdf

.png

EXEMPLO DE NOME DE FICHEIRO:

ERSAR  |  ELEMENTOS BÁSICOS 16ARTES-FINAIS

De forma a facilitar o arquivo e a procura
da arte-final ideal para cada aplicação,
foi utilizado um sistema em que o nome
de cada ficheiro é criado com recurso 
aos códigos aqui representados.

ERSAR

FP - Forma Principal
FSA - Forma Secundária A
FSB - Forma Secundária B

pol - policromia
mono - monocromia

pos - positivo
neg - negativo

cmyk - sistema de cor cmyk
pms - sistema de cor pantone 
rgb - sistema de cor rgb

.eps - vetorial

.jpg - imagem

.png - imagem sem fundo

.pdf - visualização

FP
FSA
FSB

Selo_ERSAR_ACH_pol_cmyk.eps
Selo_ERSAR_AA_pol_cmyk.eps
Selo_ERSAR_AR_pol_cmyk.eps
Selo_ERSAR_RU_pol_cmyk.eps
Selo_ERSAR_UEA_pol_cmyk.eps
 
ACH - Água para consumo humano
AA - Abastecimento de água
AR - Saneamento de águas residuais
RU - Gestão de resíduos urbanos
UEA - Uso eficiente da água

pol - policromia
mono - monocromia
cmyk - sistema de cor cmyk
pms - sistema de cor pantone
rgb - sistema de cor rgb
eps - vetorial
.jpg - imagem
.png - imagem sem fundo
.pdf - visualização”

Selo_ERSAR_ACH_ pol_cmyk.eps
_____________    ____    ___    __       ___             

.eps

.jpg

.pdf

.png

cmyk
pms
rgb

poli
mono

ACH
AA
AR
RU
UEA

Selo ERSAR
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REQUISITOS DE REPRODUÇÃO
CANAIS OFFLINE
A imagem dos Prémios e Selos pode ser reproduzida em formato padrão, ou através de uma variação, na sua dimensão mínima 
correspondente a 14 mm.
Quaisquer outras dimensões estão sujeitas a autorização prévia, por escrito, da ERSAR.
Qualquer utilização da imagem dos Prémios e Selos em canais offline, nomeadamente em anúncios de imprensa, deverá incluir 
as seguintes mensagens, consoante os casos: “O Prémio de Excelência foi atribuído pela Entidade Reguladora dos Serviços de 
Águas e Resíduos” e “O Selo de Qualidade foi atribuído pela Entidade Reguladora dos Serviços de Águas e Resíduos”.
Sempre que a utilização da imagem dos Prémios e Selos não seja adequada ou não seja possível nos exatos termos ora defi-
nidos, a mesma estará sempre sujeita às regras do presente Regulamento e a uma autorização prévia, por escrito, da ERSAR.

CANAIS ONLINE
A imagem dos Prémios e Selos deve ter uma hiperligação para o URL da ERSAR e não pode ser menor do que 100 PX como lar-
gura. A hiperligação deverá encontrar-se ativa durante todo o período de autorização de utilização do selo.

TELEVISÃO
Qualquer utilização da imagem dos Prémios e Selos na Televisão deverá incluir as seguintes mensagens, consoante os casos: 
“O Prémio de Excelência foi atribuído pela Entidade Reguladora dos Serviços de Águas e Resíduos” e “O Selo de Qualidade foi 
atribuído pela Entidade Reguladora dos Serviços de Águas e Resíduos”.
Estas mensagens devem também ser utilizadas na publicidade. As mensagens referidas devem ser citadas enquanto o selo é 
visível no ecrã.
A utilização da imagem dos Prémios e Selos em comunicação que recorra à televisão ou cinema, mesmo que apenas por forma 
indireta, deve respeitar integralmente as regras do presente Regulamento. Em particular, não pode ser suscetível de gerar con-
fusão entre o selo e a marca da entidade gestora.

Rádio
Poderá ser admitida a referência aos Prémios e Selos em publicidade na rádio, apenas quando utilizadas as mensagens refe-
ridas anteriormente.
Qualquer publicidade de rádio que utilize estas mensagens deve especificar o tipo de selo atribuído e o respetivo serviço objeto 
do selo.


